Querido Alumno,

Debes tener en cuenta los siguientes puntos principales al momento de adquirir tu Curso De
Conduccidn clase B con Escuela Conduce.

¢ Al momento de realizar el pago debes enviar un correo electrdnico, al correo de la sede en Ia
cual adquiriste el curso con tu nombre completo, correo electrénico, comprobante de pago y
numero de contacto para poder realizar la matricula y creacién de usuario.

* Debes enviar el correo electrénico solicitado, de lo contrario tu matricula estd sin generar y el
pago que realizaste sin asociar a un alumno.

e Las clases practicas se agendan una vez se haya finalizado y aprobado el componente tedrico del
curso, esto se logra aprobando 15 cuestionarios en nuestra plataforma on line a la cual tendras
acceso durante todo tu curso, la disponibilidad para el agendamiento de clases practicas va a
depender de la que exista al momento que se lleve a cabo la toma de horarios. Tendrd un plazo
maximo para la ejecucién del curso de 6 meses desde me momento del pago y/o matricula, esto
aplica para la sede de Nufioa consultar disponibilidad de clases practicas al momento de la
matricula.

¢ Luego de realizada la matricula te llegara un correo de bienvenida el cual debes leer y aceptar los
términos del curso para poder dar inicio al mismo.

e La anulacion del curso significara una retencion del 15% de su valor por concepto de
administracién, y 3,5% adicional por pago a través del sistema Redelcom o algin medio digital.
Saluda, Equipo Conduce.

* Postergacion y anulacidn del curso hasta 48 horas después de realizada la matricula y/o
realizado el pago de esta, se puede retomar en el plazo maximo de 2 meses, si se dié inicio al curso
como, por ejemplo, ingresar a la plataforma online, al igual que si se realiza alguna clase practica o
psicotécnica, queda nula la devolucidn o postergacion dentro del plazo



